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Lagt til endringer som følge av NarKontroll-mobilapplikasjon for narkotika-regnskap.
Hensikt 
Sikre at medarbeidere er kjent med nødrutiner for elektronisk kurve ved uforutsett nedetid i systemet, slik at relevant kurveinformasjon blir tilgjengeliggjort. 
Målgruppe
Medarbeidere som jobber med elektronisk kurve i Sykehuset Østfold (SØ)	

Beskrivelse av nødløsning:
I Sykehuset Østfold er det satt opp seks nødløsningsterminaler for elektronisk kurve, fem på Kalnes og en i Moss. Hovednødløsningen for Sykehuset Østfold er plassert på Driftssentralen, Kalnes, og alle nødrapporter gjenfinnes på denne terminalen. De fem andre terminalene inneholder nødrapporter for definerte enheter (se oversikt i listen under). Alle terminalene er koblet opp mot en printer, og ved bortfall av strøm og nettverk, vil disse fungere. 

Enheten der nødløsningsterminal er oppsatt, er ansvarlig for tilgjengelig A3-papir, toner og at service/vedlikehold følges opp. 

Brukernavn/Passord og brukerveiledning
Hver enhet er selv ansvarlig for at brukernavn, passord og brukerveiledning til enhver tid er tilgjengelig på angitt plassering (se plassering under). For ny utskrift av brukernavn og passord, send forespørsel til ekurve@so-hf.no

Følgende enheter henter ut konvolutt merket Nødløsning elektronisk kurve i nederste skuff (også merket Nødløsning elektronisk kurve) i skranke 1, nederste skuff, ved 08B02 Akuttmottak somatikk:
· 08B02-2 Observasjon 1
· 08B02-3 Observasjon 2
· 08B02 Akuttmottak somatikk
For enheter som har tatt i bruk mobilapplikasjon «Narkontroll» oppbevares konvolutt merket «Nødløsning elektronisk kurve» med brukernavn og passord på et sted på enheten som er kjent for enhetens medarbeidere. Det anbefales også at konvolutt oppbevares på et sted som er avlåst (f.eks. på medisinrom) slik at uvedkommende ikke får tilgang til brukernavn/passord.
For resterende enheter, oppbevares en konvolutt merket Nødløsning elektronisk kurve bakerst i permen merket «NARKOTIKAKONTROLL» eller «NARKOTIKAREGNSKAP» tilknyttet medisinrommet. 

Avlastningsenhet Moss henter ut brukernavn, passord og brukerveiledning på medisinrommet til MOSS4.
DPS Halden/Sarpsborg og DPS Fredrikstad samt Åsebråten henter ikke ut brukernavn og passord (se avsnitt «Uthenting av nødrapporter»)

Fremgangsmåte ved bortfall av elektronisk kurve

Ved bortfall av elektronisk kurve, skal den som oppdager dette melde det til vaktansvarlig sykepleier (e.l) for sin enhet. Vaktansvarlig bekrefter mistanken om bortfall og melder dette til Sykehuspartner, for deretter å iverksette utskrift av rapporter etter nødrutine.

Ved bortfall av DIPS kan Metavision startes via startmenyen. Metavision er da tilgjengelig under «mine kliniske programmer». 

Uthenting av nødrapporter

	Enhet
	Plassering/fremgangsmåte

	
DPS Halden/Sarpsborg og Fredrikstad

Åsebråten 

	
Ring 69 86 00 00 og be om å bli satt over til Driftssentralen. Driftssentralen Kalnes tar utskrift av nødrapporter. Driftssentralen sender rapportene med drosje til aktuell lokasjon.





	Enhet
	Plassering/fremgangsmåte

	
03CU1 Barn/ungdom somatikk 

	
Går og/eller ringer til personalet på Driftsentralen, som skriver ut rapporter. Utlevering skjer etter fremvisning av ID-kort.




	Enhet
	Plassering

	
08B02 Akuttmottak somatikk
08B02-2 Observasjon 1
08B02-3 Observasjon 2
08A02 Hjertemedisin, døgnområde 1
08A02-2 Overvåking Ny
03E02 Lungemedisin, døgnområde 3
03G02 Infeksjonsmedisin, døgnområde 2 
03C02 Nevrologi, døgnområde 4
03B02 Akuttmedisin, døgnområde 11

	
Akuttmottak somatikk, printerrom bak resepsjonen, romnummer 08B02.057B 




	Enhet
	Plassering

	03G03 Nyfødtintensiv
08A03-2 Intensiv 
08B03 Postoperativ 
08A03 Overvåkning
03A03 Ortopedi, døgnområde 6 
03C03 Gynekologi, døgnområde 5 
03E03 Føde-barsel A 
03E03-2 Føde/barsel/obs B 
KOPR – Operasjon Kalnes
08B03-2 - Operasjonsforberedelse
	
Døgnområde 5 i 3. etasje printerrom bak ekspedisjonen, romnummer 03C03.044

NB
Nyfødtintensiv, Intensiv, Overvåkning og Postoperativ skal prioriteres, dersom det oppstår kø ved nødprinter (ev. kan Driftssentralen bistå) 






	Enhet
	Plassering

	
03E04 Kirurgi/Kar/Urologi/ØNH, døgnområde 8 
03G04 Gastrokirurgi, døgnområde 7 
03C04 Gastromedisin, døgnområde 9 
03C04-2 Akuttgeriatri, døgnområde 9 
03C04-3 Nyremedisin, døgnområde 9
03A04-2 Kreft- og blodsykdommer, døgnområde 10 
	
Døgnområde 8 i 4. etasje, printerrom bak ekspedisjonen, romnummer 03E04.044






	Post
	Plassering

	
04B02 Affektive lidelser 
04B03 Alderspsykiatrisk seksjon 
04C01 Ungdomspsykiatrisk seksjon 
04C01-2 Ungdomspsykiatrisk seksjon, Akuttenhet 
04C02 Psykosebehandling 3 
04C03 Psykiatrisk utredning 
04D02 Psykosebehandling 2 
04DU1 Sikkerhetsseksjon 2 
04F01 Psykiatrisk akuttmottak voksne 
04F02 Psykosebehandling 1 
04FU1 Sikkerhetsseksjon 1 
04D01 Psykosebehandling 4

	
Psykiatrisk ekspedisjon, 1 etasje, printerrom, romnummer 04B01.001B: 




	Post
	Plassering

	
MOSS4 Moss 4 
MOSS4-2 Avlastningsenhet Moss 
MPOD Moss PO Dagkirurgi 
MPO Moss PO Inneliggende 
TUBE1 Utredning 
TAVG1 Avrusning 
MP1 Post 1 Moss 

	
Moss 4, 4 etasje, Arbeidsrom B4010




Ved utfordringer knyttet til den enkelte nødterminal, kan Driftssentralen være behjelpelige med å printe ut nødrapporter.
Etter endt nedetid, må kurveinformasjon overføres til elektronisk kurve, ev. skannes til pasientjournal.
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